OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA

WYPOCZYNEK - Osada Dzieci 2026 - Polkolonie

1. DEFINICJE I POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Szkola — Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada realizuje projekt w ramach dziatalnosci statutowe;.

1.2. Projekt — przedsiewziecie Wypoczynek letni Osada Dzieci 2026 - Pétkolonie realizowane w corocznych
edycjach, obejmujace dziatania stuzace realizacji jego celow statutowych.

1.3. Dzialanie — wyodrebniona forma realizacji Projektu, w tym réwniez impreza turystyczna w rozumieniu
przepisow.
Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

1.6. OWU - niniejszy dokument okreslajacy ogdlne zasady uczestnictwa w potkoloniach, obozach i
zimowiskach organizowanych przez Niepublicznga Szkole Podstawowa Osada

1.7. Regulamin Dzialania — dokument szczegétowy okreslajacy prawa i obowiazki stron w odniesieniu do
konkretnego Dzialania.

1.8. Przystapienie do Dziatania nast¢puje poprzez taczne spetnienie nastgpujacych warunkow:

a) akceptacje OWU i Regulaminu Dziatania poprzez formularz zgtoszeniowy online;

b) terminowg wptate zaliczki oraz petnej optaty zgodnie z Regulaminem,;

c¢) zawarcie umowy — jezeli dane Dzialanie stanowi imprez¢ turystyczna;

d) ztozenie wymaganych dokumentdéw, w tym karty kwalifikacyjnej uczestnika.

2. REZERWACJA I WARUNKI PEATNOSCI

2.1. Zgloszenie nastgpuje za posrednictwem formularza online dostgpnego na stronie internetowej
www.osadatworcow.pl.

2.2. Potwierdzenie przyjecia zgloszenia nie jest rtOwnoznaczne z rezerwacja miejsca.

2.3. Informacja o potwierdzeniu rezerwacji lub jej braku przekazywana jest drogg elektroniczng w terminie do 5
dni roboczych.

2.4. Warunkiem skutecznej rezerwacji jest wplata zaliczki w terminie 3 dni roboczych od otrzymania
potwierdzenia.

2.5. Pozostata czes¢ optaty winna zostaé uiszczona w terminie wskazanym w Regulaminie Dziatania.

2.6. W przypadku Dziatania stanowigcego impreze turystyczng zawarcie umowy nastepuje elektronicznie, w
terminie maksymalnie 40 dni od rozpoczgcia turnusu poétkolonii, chyba ze potwierdzenie rezerwacji turnusu

nastgpito w terminie krétszym niz wskazane 40 dni.

2.7. Niespehienie ktoregokolwiek z warunkéw formalnych (brak wptlaty, brak dokumentow, brak podpisu

umowy) traktowane jest jako rezygnacja z udziatu.



2.8. Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada moze odmowié przyjecia Uczestnika w przypadku:

® wczesniejszego razacego naruszenia regulamindw,
e nicadekwatnosci Dziatania do indywidualnych potrzeb zdrowotnych lub formalnych Uczestnika, jezeli
uniemozliwia to zapewnienie bezpiecznej opieki.

3. ZMIANA WARUNKOW LUB ODWOLANIE DZIALANIA

3.1. Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada moze odwola¢ Dzialanie w przypadku wystapienia sity wyzszej,
decyzji organu administracji lub braku minimalnej liczby uczestnikow. W takim przypadku przystuguje zwrot

wptat bez dodatkowych roszczen odszkodowawczych.

4. ODSTAPIENIE OD UMOWY I ZWROTY

4.1. Przedstawiciel ustawowy moze odstagpi¢ od umowy przed rozpoczeciem Dzialania.

4.2. Oswiadczenie wymaga formy pisemnej lub dokumentowej (e-mail).

4.3. W przypadku rezygnacji Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada pobiera oplat¢ manipulacyjna zalezna
od terminu odstgpienia, zgodnie z Regulaminem Dziatania.

4.3.1 100 zt przy odstapieniu w terminie od dnia wptlaty zaliczki do 40 dni od ustalonej daty rozpoczecia
Dzialania,

4.3.2. rownowarto$¢ wplaconej zaliczki, przy odstapieniu w okresie od 39 do 30 dni od ustalonej daty
rozpoczgcia Dziatania,

4.3.3. 50% optaty za udziat w Dziataniu przy odstapieniu w okresie od 29 do 15 dni od ustalonej daty
rozpoczgcia Dziatania,

4.3.4. 90% optaty za udziat w Dziataniu przy odstapieniu w okresie od 14 do od ustalonej daty rozpoczgcia
Dzialania,

4.4. Dopuszcza si¢ przeniesienie uprawnien na inng osob¢ spelniajaca warunki udzialu, przy zachowaniu
odpowiedzialnosci solidarnej za naleznosci.

4.5. Zwrot naleznych $rodkow nastgpuje w terminie 14 dni od otrzymania skutecznego o$wiadczenia.

5. REKLAMACJE

5.1. Reklamacje dotyczace realizacji Dziatania nalezy zglasza¢ w terminie do 30 dni od jego zakonczenia w
formie pisemnej lub elektroniczne;.

5.2. Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada rozpatruje reklamacje¢ w terminie 30 dni. W sprawach ztozonych
termin moze zosta¢ przedtuzony o kolejne 30 dni.

5.3. Informacje dotyczace pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich dostgpne s3 w Wojewodzki

Inspektorat Inspekcji Handlowej w Warszawie oraz na platformie ODR Komisji Europejskie;.



6. ODPOWIEDZIALNOSC

6.1. W ramach optaty Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada zapewnia ubezpieczenie NNW oraz OC.

6.2. Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada nie odpowiada za rzeczy wartosciowe nie przekazane do
depozytu.

6.3. Odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez Uczestnika ponosi jego przedstawiciel ustawowy.

7. OBOWIAZKI UCZESTNIKA

7.1. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminow oraz polecen kadry.
7.2. W przypadku powaznego naruszenia zasad wspotzycia spolecznego Niepubliczna Szkola Podstawowa
Osada moze podja¢ decyzje o wezesniejszym zakonczeniu udziahu.

7.3. W razie wczesniejszego wyjazdu z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika optata nie podlega zwrotowi.

8. DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych jest Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada. Dane przetwarzane sa
zgodnie z przepisami

. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO)

w celu realizacji umowy, wypelnienia obowigzkéw prawnych, zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnika oraz
ewentualnych dziatan marketingowych (na podstawie odrebnej zgody).

Szczegodtowa klauzula informacyjna dostgpna jest w odrgbnym dokumencie.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. W sprawach nieuregulowanych zastosowaniec maja przepisy prawa powszechnie obowigzujacego oraz
Regulamin Dziatania.

9.2. Niniejsze OWU wchodza w zycie z dniem wskazanym przez Niepubliczna Szkola Podstawowa Osada

9.3. Zmiany OWU maja zastosowanie wyltacznie do rezerwacji dokonanych po dacie ich wejscia w zycie.
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